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Crédito 
(R$ milhões)

Dez/24
Dez/24 x 

Set/24
Dez/23

Dez/24 x 

Dez/23

Pessoa física 254.633 1,5% 239.880 6,2%

Consignado 71.124 -2,7% 67.615 5,2%

Cartão de crédito 57.685 10,3% 49.603 16,3%

Financiamento ao consumo 83.029 5,1% 69.725 19,1%

Pequenas e médias empresas 76.636 6,0% 67.409 13,7%

Grandes empresas¹ 135.358 1,2% 139.604 -3,0%

Total¹ 549.657 2,6% 516.618 6,4%

Avais, fianças e títulos privados 133.036 4,3% 126.423 5,2%

Carteira ampliada 682.693 2,9% 643.040 6,2%

Captações de clientes
(R$ milhões)

Dez/24
Dez/24 x 

Set/24
Dez/23

Dez/24 x 

Dez/23

Depósitos à vista 41.355 5,3% 40.967 0,9%

Poupança 57.453 0,5% 58.112 -1,1%

Depósitos a prazo 390.230 -0,9% 372.200 4,8%

Compromissada² 13.689 -13,4% 21.613 -36,7%

LCI e LCA 78.246 -4,0% 78.101 0,2%

LF e outros
3 64.555 20,5% 56.151 15,0%

Total 645.526 0,7% 627.145 2,9%



Comissões 
(R$ milhões)

4T24
4T24 x 

3T24
4T23

4T24 x 

4T23

Cartões 1.554 13,4% 1.308 18,8%

Conta corrente 933 1,5% 855 9,2%

Seguros 1.050 -0,8% 1.023 2,6%

Operações de crédito 631 2,5% 567 11,3%

Corretagem e colocação de 

títulos
421 20,2% 475 -11,4%

Administração de recursos 374 -13,0% 354 5,7%

Fundos e previdência 120 -36,7% 124 -2,9%

Consórcios 254 5,9% 230 10,3%

Cobrança e arrecadações 308 2,9% 319 -3,6%

Outras 245 -16,0% 106 n.a.

Total 5.515 3,4% 5.007 10,1%

Margem financeira 
(R$ milhões)

4T24
4T24 x 

3T24
4T23

4T24 x 

4T23

Clientes 15.780 5,9% 13.882 13,7%

Margem de produtos 15.179 6,4% 13.311 14,0%

Volume 596.124 0,5% 561.895 6,1%

Spread (a.a.) 10,49% 0,60 p.p. 9,73% 0,76 p.p.

Margem com o mercado 198 -39,1%         (102) n.a.

Total 15.978 4,9% 13.780 16,0%





Despesas gerais 
(R$ milhões)

4T24
4T24 x 

3T24
4T23

4T24 x 

4T23

Depesas administrativas 2.634 0,5% 2.838 -7,2%

Despesas de pessoal 3.306 9,3% 2.952 12,0%

Total despesas 5.939 5,2% 5.789 2,6%

Depreciações e amortizações¹ 830 2,2% 793 4,7%

Total 6.769 4,8% 6.582 2,8%



(R$ milhões) 4T24
4T24 x 

3T24

4T24 x 

4T23
2024

2024 x 

2023

Margem financeira bruta 15.978        4,9% 16,0% 60.746     14,2%

Comissões 5.515          3,4% 10,1% 20.917     13,3%

Receita total 21.493        4,5% 14,4% 81.663     14,0%

Resultado de PDD (5.932)         0,8% -13,2% (23.755)    -5,7%

Despesas gerais (6.769)         4,8% 2,8% (25.837)    4,6%

Outras Receitas/Despesas Operacionais (2.271)         -13,1% 3,0% (9.952)      15,0%

Despesas tributárias (1.485)         5,4% 12,3% (5.595)      13,4%

Outros 67               -50,1% -30,9% 359          2,5%

Lucro líquido antes de impostos 5.104          17,8% n.a. 16.883     99,0%

Impostos e Participações Minoritárias (1.250)         86,9% n.a. (3.011)      n.a.

Lucro líquido gerencial 
1 3.855          5,2% 74,9% 13.872     47,8%
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